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REGION Kallelse/foredragningslista

JAMTLAND Kollektivtrafiknamnden
HARJEDALEN 2026-06-10
1. Program kollektivtrafiknamnden 10 juni 2026

Beslutsunderlag
e Program for kollektivtrafiknamnden den 10 juni 2026

2. Val av justerare och tid for justering

3. Faststallande av foredragningslistan
Forslag till beslut
Preliminar foredragningslista faststalls som slutlig féredragningslista.

4. Informationer 2026 (KTN/5/2026)
Arendebeskrivning
e Pagdende processer och aktuella drenden
¢ Information fran kurser/konferenser/natverk

5. Regionala utvecklingsdirektorens rapport 2026 (KTN/4/2026)
Arendebeskrivning
e Ldgetiorganisationen
e Manadsrapport maj

Beslutsunderlag
e Manadsrapport maj 2026 KTN

6. Andring av zonindelning, taxor och produktutbud i kollektivtrafiken
(KTN/39/2026)
Arendebeskrivning
Projektet SYNK initierades 2020 som ett samarbete mellan kollektivtrafikaktorer i
Norrland med malet att utveckla ett modernt och modulart biljettsystem. Syftet var
att 6ka samverkan, skapa lokal kontroll och maojliggora ett kostnadseffektivt system
med hog grad av enkelhet och teknisk frihet. Projektet bygger pa den nationella
branschstandarden BoB och har utvecklats av leverantérerna Kirei och Fara.
Systemet planerades att inféras etappvis med centralsystem och resenarsapp forst,
foljt av nytt forsaljnings- och betalsystem. Trots att resenarsappen levererats enligt
krav har projektet drabbats av omfattande forseningar och kvalitetsbrister. Centrala
funktioner saknas fortfarande, leveranserna ér mer én tva ar férsenade och
bristande styrning fran leverantéren har medfort tekniska flaskhalsar och negativ
paverkan pa drift, ekonomi och resendrsupplevelse. Bland annat har ett stort antal
resor inte registrerats vilket orsakat intdktsbortfall och minskat fortroende.
Kollektivtrafiknamnden fattade beslut om nya biljetter, zonindelning och priser
2023-10-26 § 73, vilka driftsattes 2025-06-01. Pa grund av forseningarna loper
nuvarande avtal med Fara ut 2026-03-31 utan att full funktionalitet erhallits. Under
2025 ledde bristerna i betalsystemet till tappade intdkter motsvarande 7,1 MSEK.
De forvantade positiva effekterna av den nya zonindelningen och det nya
taxesystemet har uteblivit och flera brister har identifierats i bade zonlogik och
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JAMTLAND Kollektivtrafikndmnden
HARJEDALEN 2026.06.10

resenarsupplevelse.

Under senhdsten 2025 paborjades en upphandling av nytt biljett- och betalsystem
inklusive validatorer och betalterminaler. Parallellt har ett optionsar avropats i det
befintliga avtalet med Fara till och med 2027-03-31 for att sakerstalla drift under
upphandling och implementering. Inledande dialoger med sex potentiella
leverantorer visar att nuvarande zonindelning, produktutbud, rabattsystem och
forsaljningskanaler ar relativt komplexa och kan férenklas. En renodling av
taxesystem och produkter bedéms skapa ett mer kostnadseffektivt, driftsakert och
lattforvaltat system, samtidigt som inférandetiden forkortas. Ett enklare
biljettsystem starker aven resenarens forstaelse, minskar felkop och bidrar till 6kad
kundndjdhet.

Mot denna bakgrund beslutade kollektivtrafikndmnden pa sitt sammantrade den 1
april att en 6versyn av zonindelning skulle genomféras och aterredovisas vid
kollektivtrafiknamndens sammantrade den 10 juni. Sarskilt skulle zonindelningen
for den allmanna kollektivtrafiken i Jdmtlands lan utredas och vid behov foresla
forandringar, inklusive majlighet till enkelzon eller kilometertaxa, om detta bedéms
bidra till ett mer kundvanligt, robust och driftsakert biljett- och betalsystem. Vidare
skulle ombordforsaljning av chauffér och ombudsférsaljning utvarderas och vid
behov foresla avveckling eller férandringar om dessa atgarder bedoms forbattra
arbetsmiljo, driftsakerhet eller resenarsupplevelse samt forenkla systemets
forvaltning.

Utredningen ar nu klar och bekraftar kollektivtrafikndmndens inriktningsbeslut infér
analysen. En forenkling av zoner, produktutbud och priser ar avgérande for att
uppna ett robust, driftsdkert och resenarsvanligt biljett- och betalsystem. Det
beddms leda till 6kad kundnojdhet, forbattrad arbetsmiljé och pa sikt ett 6kat
resande da det blir mer transparent och rattvist. Dagens rabattberattigade
kundkategorier foreslas bli kvar, daremot faststalls slutlig rabattsats i samband med
att samtliga prisvillkor ska aterredovisas. Slutsatsen ar att kollektivtrafiken
rekommenderar att i enlighet med rapporten:
e Ta bort manuell ombordforséaljning av chauffér till forman for terminal.
e Ta bort klippkort.
e Infora takpris
e Infora enkelzon med enhetstaxa. Enhetstaxa innebar att det skulle vara
majligt att resa i hela lanet till samma pris for respektive giltighetstid for
enkelbiljett
e Infora ett antal alternativa giltighetstider pa enkelbiljett.

Pa grund av osdkerhet i varldslaget och risk for kommande prishdjningar pa
drivmedel och el samt att det nya biljett- och betalsystemet som tidigast vdntas
implementeras forst pa senhosten 2027 sa foreslas att definitiva prisvillkor fortsatt
bevakas och utvarderas for att slutgiltigt beslutas om i anslutning till inférandet av
det nya biljett- och betalsystemet.
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REGION Kallelse/foredragningslista

JAMTLAND Kollektivtrafikndmnden
HARJEDALEN 2026.06.10

Forslag till beslut
Kollektivtrafiknamnden foreslar regionfullmaktige

1. Inom den allmanna kollektivtrafiken i Jamtlands lan (buss) ska féljande d@ndringar
genomforas i samband med inférandet av ett nytt biljett och betalsystem:
a. ombordforsaljning av chauffor tas bort till forman for terminal,

b.  klippkort tas bort,

C. takpris infors,

d. enkelzon med enhetstaxa infors och

e. ettt antal alternativa giltighetstider inférs pa enkelbiljett.

2. Kollektivtrafiknamnden far i uppdrag att utvardera slutgiltiga prisvillkor och
produkter och aterredovisa dessa i maj/juni 2027.

3. Samtliga andringar trader i kraft i samband med beslut om inférandet av ett nytt
biljett och betalsystem senast under hosten 2027.

Expedieras till
Regional utvecklingsdirektor
Omradeschef kollektivtrafik

Beslutsunderlag
o Tjansteskrivelse Andring av zonindelning, biljetter och priser
e Utvardering zonsystem 20260529 justeringar namnd

7. Genomforande av statligt stod for sankta priser pa 30 dagars
periodbiljetter (KTN/53/2026)
Arendebeskrivning
Regeringen har aviserat ett nytt statligt stod som innebar att regionala
kollektivtrafikmyndigheter kan fa ersattning for att halvera priset pa manadskort
eller motsvarande 30 dagars periodbiljetter, inklusive rabatterade produkter, under
perioden 1 juli-1 december 2026. Foérordningen som ska reglera villkoren ar annu
inte beslutad och flera praktiska delar kopplade till stodet ar inte kommunicerade.
Region Jamtland Harjedalen behover darfor fatta ett beslut, under forutsattning att
riksdagen beslutar enligt regeringens forslag, och samtidigt behalla
handlingsutrymme att anpassa genomfoérandet nar detaljerna ar kdnda.

Regeringen har meddelat att stodet ska sokas i efterhand och att det kommer att
omfatta bade ordinarie och rabatterade periodbiljetter. Vid méten med landets
regionala kollektivtrafikmyndigheter och i omradets egen utredning har flera fragor
lyfts, bland annat hur ersattningsmodellen kommer att utformas, om de avsatta
medlen kommer att récka, hur stor 6verflyttningen fran enkelbiljetter och
klippbiljetter till periodbiljetter kan bli och hur detta paverkar intakterna. Det finns
dven osakerheter kring hur risken for bunkring ska hanteras om aktiveringstider inte
begrdnsas, samt hur kapacitet, trangsel och trygghetsarbete kan paverkas vid ett
Okat resande.
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HARJEDALEN 2026.06.10

Omrade kollektivtrafik har analyserat nuvarande kopvillkor. | dag géller bland annat
att biljetter maste aktiveras inom 180 dagar fran inkop, att periodbiljetter kan
overlatas innan aktivering och lanas ut efter aktivering, samt att rabattsatserna ar
fasta for ungdomar, studenter, seniorer och formanstagare. Dessa villkor maste
justeras infor inférandet av den statliga rabatten, sarskilt avseende aktiveringstider.
Syftet ar att sdkerstélla korrekt anvandning av rabatten och att forhindra bunkring
av rabatterade biljetter for anvandning efter arsskiftet.

Utover detta behover tva sarskilda fragor hanteras. Den forsta galler Norrtag, dar
Norrtag som organisation inte sjalva kan ansdka om stod for salda periodbiljetter,
vilket innebar att ansdkan och férmedling av stodet behover ske genom respektive
kollektivtrafikmyndighet i norrlandslanen. Detta for att sdakerstalla att alla l[anets
invanare och kollektivtrafikresenarer far ta del av stodet.

Den andra fragan galler Norrlandsresan, ett biljettsamarbete mellan de fyra
nordligaste lanen som omfattar enkelbiljetter, 10 resorsbiljetter och periodbiljetter.
For att sakerstalla en enhetlig hantering i hela Norrlandssamarbetet behéver denna
periodbiljett inkluderas i prissankningen, under forutsattning att dvriga tre lan
fattar likalydande beslut.

For att sakerstalla att reformen kan inféras den 1 juli foreslar forvaltningen darfor
att namnden fattar beslut om att genomféra reformen under férutsattning att den
kommande forordningen inte avviker fran de huvudsakliga férutsattningar som
presenterats av regeringen. Eventuella mindre justeringar av praktisk eller
administrativ karaktar hanteras darefter inom férvaltningens delegation.

Forslag till beslut
Kollektivtrafiknamnden foreslar regionfullmaktige

1. Region Jamtland Harjedalen sanker priset pa 30 dagars periodbiljetter i
kollektivtrafiken med 50 procent under perioden 1 juli-1 december 2026 under
forutsattning att riksdagen beslutar enligt regeringens forslag.

2. Region Jamtland Harjedalen anséker om statliga medel for att tacka kostnaderna
for de sankta priserna enligt riktlinjerna i den kommande férordningen.

3. Kollektivtrafikndmnden far i uppdrag, under férutsattning att riksdagen beslutar
enligt regeringens forslag, att genomféra de justeringar i kopvillkor, biljettsystem
och kommunikation som kravs infor inférandet av den statliga rabatten den 1 juli.
Detta omfattar andrade aktiveringstider fran 180 dagar till 30 dagar for de
rabatterade periodbiljetterna, i syfte att sakerstalla korrekt anvandning av rabatten
och forhindra bunkring av biljetter for anvandning efter arsskiftet.

4. Kollektivtrafiknamnden far i uppdrag att bista Norrtag vid ansékan om stod for
periodbiljetter i Jamtland i enlighet med de riktlinjer som regeringen presenterat

och den kommande férordningen.

5. 30 dagars periodbiljett Norrlandsresan inkluderas i prissankningen i enlighet med
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JAMTLAND Kollektivtrafikndmnden
HARJEDALEN 2026.06.10

de riktlinjer som regeringen presenterat och i enlighet med den kommande
forordningen, under forutsattning att likalydande beslut fattas av 6vriga tre lan
inom Norrlandssamarbetet.

Kollektivtrafiknamnden beslutar for egen del:

Regiondirektoren far i uppdrag att verkstalla justeringarna i fullmaktiges beslut och
aterkomma till namnden om ytterligare beslut kravs nar férordningens detaljer ar
kanda.

Expedieras till
Henrik Jansson, enhetschef Omrade kollektivtrafik
Ulrika Fernstrom, enhetschef Omrade kollektivtrafik

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse Genomfdrande av statligt stod for sankta priser pa 30
dagars periodbiljetter
e Information till RKM om nytt stod

8. Svar pa remiss Tillfélligt statsbidrag for sankta priser i kollektivtrafiken
(KTN/58/2026)
Arendebeskrivning
Region Jamtland Harjedalen har fatt maojlighet att svara pa remiss Tillfalligt
statsbidrag for sankta priser i kollektivtrafiken fran Klimat- och
nadringsdepartementet.

Regeringen har i en extra andringsbudget for 2026 foreslagit att ett nytt anslag
under utgiftsomrade 20 fors upp pa statens budget, 1:23 Stod for sdnkta priser i
kollektivtrafik. De narmare villkoren for stodet ska regleras i en forordning.
Promemorian, som har tagits fram inom Klimat-och naringslivsdepartementet,
innehaller forslag till en ny forordning om tillfalligt statsbidrag for sankta priser i
kollektivtrafiken.

Forslaget ar att bidrag for sankning av priset for manadsbiljetter i kollektivtrafiken
ska fa lamnas till regionala kollektivtrafikmyndigheter om myndigheten under hela
eller delar av perioden 1 juli-1 december 2026 har sankt priset for manadsbiljetter i
kollektivtrafiken med 50 procent. Detta ska galla aven manadsbiljetter som &r giltiga
mellan Sverige och som langst till Kbpenhamn. Bidraget ska berdknas baserat pa
antalet salda manadsbiljetter med sankt pris. Bidrag ska endast fa lamnas for
manadsbiljetter som har boérjat anvandas senast den 1 december 2026.

Ett forslag till svar har upprattats inom omrade kollektivtrafik. Remissen ska
besvaras senast 11 juni sa beslutet behover tas med omedelbar justering.

Forslag till beslut
1. Upprattat forslag till svar pa remiss Tillfalligt statsbidrag for séankta priser i
kollektivtrafiken antas.
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2. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Expedieras till
Omradeschef kollektivtrafiken
Ekonomidirektor

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse Svar pa remiss Tillfalligt statsbidrag for sankta priser i
kollektivtrafiken

e Svar pa remiss av promemorian Tillfalligt statsbidrag for sdankta priser i
kollektivtrafiken

e Remissmissiv - Tillfalligt statsbidrag for sankta priser i kollektivtrafiken
(KN2026/01173)

e Remiss av promemorian Tillfalligt statsbidrag for sankta priser i
kollektivtrafiken (KN2026/01173)

Ombudsinstruktion Foreningsstammalarsstamma 2026
Intresseforeningen Norrtag (Jarnvagsforum Norr) (KTN/52/2026)
Arendebeskrivning

Intresseféreningen Norrtag ekonomisk forening har kallat till féreningsstamma den
23 juni 2026. Ombud fér Region Jamtland Harjedalen ska delges Region Jamtland
Harjedalens stallningstagande till de arenden som ska behandlas pa stdmman och
som inte ar av stammoadministrativ karaktar.

Ambitionen ar att intresseféreningen ska samla hela norra Sverige for ett
gemensamt utvecklingsarbete kring jarnvagsfragor for hela regionen. Overgripande
malsattning med Intresseféreningen ar att etablera ett snabbtagsnat i norra Sverige
genom att ge regionen radighet att utveckla det framtida tagtrafikutbudet och att
skapa en tillfredsstéllande infrastruktur som stodjer en fortsatt positiv utveckling,
for person och godstrafik. Detta sker idag framst genom arbetet med
Jarnvagsforum Norr.

Region Jamtland Héarjedalens ombud for Intresseforeningen Norrtag ar Jenny Sellsve
(S) och ombudsersattare Oscar Furu (M).

Region Jamtland Harjedalen har nominerat nya ledamaoter till Intresseforeningen
Norrtag eftersom avsagelser inkommit. Catarina Espmark (M) ersatts av Anders
Alfredsson (M) som ledamot och Bjorn Lekedal (KD) ersatts av Bo Eriksson (KD) som
ersattare, for perioden fram till och med nasta arsstamma.

Gallande medlemsavgift ar SEK 500/ar plus en serviceavgift till SEK 13000 for
kommuner <30 000 invanare och SEK 30000/ar for 6vriga. Styrelsen foreslar att
ldamna avgiften oférandrad for 2026.

Forslag till beslut
1. Region Jamtland Harjedalens ombud vid féreningsstamma for Intresseféreningen
Norrtag ekonomisk férening bemyndigas att rosta for att arsredovisningen faststalls
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och att arets resultat balanseras i ny rakning, samt att styrelsen beviljas
ansvarsfrihet for verksamhetsaret. Detta under forutsattning att revisorerna
rekommenderar sa i sin revisionsberattelse.

2. Region Jamtland Harjedalens ombud vid foreningsstamman for
Intresseféreningen Norrtag ekonomisk forening bemyndigas att résta for att
medlems- och serviceavgifter halls oférandrad gentemot tidigare ar.

3. Region Jamtland Harjedalens ombud vid foreningsstamman for
Intresseféreningen Norrtag ekonomisk forening bemyndigas att i stallet for Catarina
Espmark (M) nominera Anders Alfredsson (M) som ledamot och i stallet for Bjorn
Lekedal (M) nominera Bo Eriksson (KD) som ersattare i styrelsen.

4. | 6vrigt bemyndigas Region Jamtland Harjedalens ombud att rosta for de i ovrigt
till stamman fastlagda forslagen.

Expedieras till
Ombud

Beslutsunderlag
e Ombudsinstruktion Foreningsstimma/arsstamma 2026 Intresseféreningen
Norrtag (Jarnvagsforum Norr)
o Foredragningslista med forslag - Arsmote 2026 Jarnvagsforum Norr
(Intresseforeningen Norrtag ekonomiskt forening)
o Arsredovisning 2025 Intresseféreningen Norrtag

Anmalan av delegationsbeslut
Forslag till beslut

Anmalan av delegationsbeslut enligt upprattad forteckning noteras till protokollet.

Delegeringsbeslut
e KTN/8:4/2026 Delegationsbeslut fardtjanst/riksfardtjanst 2026-04-01 -
2026-04-30
e KTN/13:17/2023 Delegationsbeslut Delegationsbestammelser for
kollektivtrafiknamnden 2023-2026 - vidaredelegation fran regiondirektor
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